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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ 



คำนำ 

จากการดำเนินงานตามแผนประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียน       
อุดมพัฒนศึกษา มุ่งให้นักเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น ในการดำเนินงาน
พัฒนาการศึกษาตามกระบวนการประกันคุณภาพเป็นไปตามแผน และบรรลุผลตามเป้าหมายในระดับที่น่าพอใจ 
ดังรายละเอียดตามรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจำปีการศึกษา 2565 น้ัน 

โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา จึงได้มีการสำรวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาจาก    
คณะครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา และนักเรียนโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา เพื่อนำผลการสำรวจมา
ศึกษาพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
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บทที่ 1 
บทนำ 

หลักการและเหตุผล 
           การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรากฐานสำคัญสำหรับการสร้างสรรค์ความเจริญ ก้าวหน้าให้กับสังคม
และบ้านเมือง เพราะการศึกษาจะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคลในสังคมหาก
สังคมและบ้านเมืองใดให้การศึกษาที่ดีแก่เยาวชนได้อย่างครบถ้วนพอเหมาะสมกับทุก ๆ ด้าน สังคมและบ้านเมอืง
น้ันก็จะมพีลเมืองท่ีมีคุณภาพ สามารถธำรงรักษาความเจริญม่ันคงของสังคมน้ันได้อย่างย่ังยืน 
           การจะทำให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองได้นั้น  โรงเรียนจะต้องมีการประเมินเพื่อพัฒนาตนเอง
อยู่เสมอ ดังนั้นโรงเรียนจึงได้มีการสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
คณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 

 

วัตถุประสงค ์
           เพื่อสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู นักเรยีน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการ
สถานศึกษา เพื่อนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา 
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บทที่ 2 
ข้อมูลโรงเรยีน 

- สภาพทั่วไป 

 โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา  ตั้งอยู่  ณ  เลขที่  126  หมู่ที่ 9  ถนนดอนแดง - ดอนมะจ่าง   
ตำบลเหล่าพัฒนา  อำเภอนาหว้า   จังหวัดนครพนม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม   
โทร ๐-๔๒๕๓-๕๕๖๙  โทรสาร  ๐-๔๒๕๓-๕๕๖๙     e-mail : udompat@hotmail.com    
website : www.ups.co.th   เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๑ ถึงระดับชั้น มัธยมศึกษาปีที่ ๖ เนื้อที่ ๓๐  ไร่    
   
ประวัติโรงเรียนโดยย่อ 
 โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา  ตั้งอยู่ที่เลขที่ 126 หมู่ที่ 9 บ้านเหล่าพัฒนา ตำบลเหล่าพัฒนา อำเภอนาหว้า 
จังหวัดนครพนม มีเนื้อที่ 30 ไร่ ซึ่งได้รับบริจาคจากนายเคน ด่างเกษี นายเพียร บุพศิริ และนายพุธ ฉลาดล้ำ และ
ได้รับความอนุเคราะห์จากพระอธิการคำนวณ ธิปเตโม เจ้าอาวาสวัดเหล่าพัฒนาร่วมกับชาวตำบลเหล่าพัฒนา
ช่วยกันสร้างอาคารเรียนช่ัวคราว ขนาด 4 ห้องเรียน เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เมื่อปีการศึกษา 2537 
โดยเปิดเป็นโรงเรียนสาขาของโรงเรียนนาหว้าพิทยาคม “ธาตุประสิทธิ์ประชานุชานุเคราะห์” 
 พ.ศ. 2540 กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศให้โรงเรียนนาหว้าพิทยาคม สาขาเหล่า
พัฒนาเป็นเอกเทศ จึงใช้ชื่อว่า โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ.2540 และใช่ชื่อนี้จนถึง
ปัจจุบัน มีนายอร่าม  คูสกุลรัตน์ อาจารย์ 2 ระดับ 6 ในขณะนั้น ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้บริหารในตำแหน่งอาจารย์
ใหญ่    
 พ.ศ. 2540  ได้รับงบประมาณก่อสร้างอาคารเรียนชั่วคราว 5 ห้องเรียน  จำนวน  1  หลัง  เป็นจำนวน  
50,000  บาท ปัจจุบันจัดห้องเป็น 3 ห้องเรียน คือ ห้องดนตรี ห้องศิลปะ และห้องพยาบาล 
 พ.ศ. 2541  ได้รับงบประมาณก่อสร้างอาคารเรียนแบบ 216 ล/41 จำนวน 1 หลัง พร้อมบ้านพัก
ผ ู ้บร ิหาร  1 หล ัง บ ้านพ ักครู  2 หล ัง และบ ้านพ ักน ักการภารโรง  1 หล ัง ห ้องน ้ำน ักเร ียน  2 หลัง 
 พ.ศ. 2541  เปิดขยายช้ันเรียนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 พ.ศ. 2546  ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก  จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) ครั้งที ่1 
 พ.ศ. 2552   ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก  จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน)  ครั้งที ่2 
  พ.ศ. 2556   ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก  จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน)  ครั้งที่ 3 และยังไม่ได้รับการรับรอง เนื่องจากโรงเรียนมีผลการประเมินมาตรฐานที่  
5 ในระดับปรับปรุง 
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 พ.ศ. 2557   โรงเรียนร่วมกับโรงเรียนขนาดเล็กเหมือนกันอีก 14 โรงสมัครเข้าร่วมโครงการปฏิรูปการ
เรียนรู้สู่ผู้เรียนของเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ซึ่งเริ่มจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดกระบวนการ
เรียนรู้แบบ Open Class ในภาคเรียนที่ 1/2558 เป็นต้นไป โดยเริ่มที่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 รายวิชาคณิตศาสตร์
เป็นหลัก 
  พ.ศ. 2564   โรงเรียนเสนอขอรับการประเมินคุณภาพภายนอก  จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  และได้รับการรับรองการประกันคุณภาพภายนอก  ครั ้งที่ 4 
(พ.ศ.2564 – 2568) จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)      ตั้งแต่
วันที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2564 มีหนังสือรับรองจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค์การมหาชน) ออกให้ ณ วันที ่21 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 
  

สัญลักษณ์ประจำโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา 

  
  
  

สีประจำโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา 
  

“ ฟ้า – เทา  ” 
    สีฟ้า   หมายถงึ  ความสุขุม เยือกเย็น มั่นคง 
    สีเทา  หมายถงึ  ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

  
ปรัชญาโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา 

  

“ สุวิชาโน ภวํ โหต ิ” 
ผู้มีความรู้ดี  เป็นผู้เจริญ 

  
คำขวญัโรงเรยีนอุดมพัฒนศึกษา 

  

“ รู้กว้าง มองไกล ใฝ่ดี มีคุณธรรม ” 
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บทที่ 3 
การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจ 

          การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจและความต้องการของคณะครู น ักเร ียน ผู ้ปกครอง และ            
คณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อนำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษา มีแนวทางในการดำเนินงาน 
ดังนี้ 

          1. กลุ่มที่ใช้สำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
 2. เครื่องมือทีใ่ช้สำรวจความพึงพอใจ ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 
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แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา 
ปีการศึกษา 2565 

 

คำชี้แจง ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นตามแบบประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษา โดยทำ 
           เครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  ทีต่รงกับความคิดเห็นของท่าน 
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

 คร ู   นักเรียน   ผู้ปกครอง  คณะกรรมการการสถานศึกษา 
ความหมายเกณฑ์ 
  ความพึงพอใจในระดับมากทีสุ่ด  หมายถึง    5   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก  หมายถึง   4   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง  หมายถึง   3   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย  หมายถึง   2   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด  หมายถึง   1   คะแนน 
 

ที ่ รายการการพฒันางานดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บรเิวณโรงเรียน                                  
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน      
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                           
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ      
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คณุธรรมจริยธรรม)                
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการทำงาน/ทักษะการดำรงชีวิต      
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนกัเรียน                      
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล      
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชมุชน                        

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน      
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                           
12 การจัดบริการห้องสมุด      
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                     
14 การอำนวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา      

 
ข้อเสนอแนะ 
....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือ 
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           3. นำผลการสำรวจคำนวณโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 
  - ค่าเฉลี่ย 
  - ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับดังนี้ 
  ความพึงพอใจในระดับมากทีสุ่ด  หมายถึง    5   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก  หมายถึง   4   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง  หมายถึง   3   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย  หมายถึง   2   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด  หมายถึง   1   คะแนน 
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บทที่ 4 
ผลการสำรวจความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
สรุปความพงึพอใจในการจัดการศึกษา โรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา 

ปีการศึกษา 2565 
 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
ครู                   
นักเรียน                    
ผู้ปกครอง                  
คณะกรรมการการสถานศึกษา 

ความหมายของระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในระดับมากทีสุ่ด  หมายถึง    5   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับมาก  หมายถึง   4   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง  หมายถึง   3   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อย  หมายถึง   2   คะแนน 
  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด  หมายถึง   1   คะแนน 
 

 
ที ่

 
รายการการพฒันางานดา้นต่างๆ ของโรงเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 
ส่ว

นเ
บี่ย

งเบ
น

มา
ตร

ฐา
น 

 
ค่า

เฉ
ลี่ย

 

 
แป

รผ
ล 

1 การพัฒนาอาคาร สถานที่ บรเิวณโรงเรียน                             0.55 4.69 มากที่สุด 
2 สภาพแวดล้อม และแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 0.37 4.84 มากที่สุด 
3 คุณภาพของครูผู้สอน                                                      0.37 4.84 มากที่สุด 
4 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะ ความรู้ทางวิชาการ 0.74 4.50 มาก 
5 คุณภาพนักเรียนด้านลักษณะนิสัย (คณุธรรมจริยธรรม)           0.24 4.94 มากที่สุด 
6 คุณภาพนักเรียนด้านทักษะการทำงาน/ทักษะการดำรงชีวิต 0.35 4.85 มากที่สุด 
7 การประชาสัมพันธ์/ข้อมูลสารสนเทศของนกัเรียน                 0.37 4.84 มากที่สุด 
8 การดูแล ช่วยเหลือนักเรียน, ทุนการศึกษา, ห้องพยาบาล 0.35 4.85 มากที่สุด 
9 การให้บริการอาคารสถานที่/วิทยากร แก่ชมุชน                   0.24 4.94 มากที่สุด 

10 การให้ความร่วมมือ ร่วมกิจกรรมงานประเพณีต่างๆ กับชุมชน 0.20 4.96 มากที่สุด 
11 การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักเรียน                      0.35 4.85 มากที่สุด 
12 การจัดบริการห้องสมุด 0.37 4.84 มากที่สุด 
13 การพัฒนาระบบ ICT, อินเตอร์เน็ต, คอมพิวเตอร์                0.43 4.82 มากที่สุด 
14 การอำนวยการ(การบริหารงาน)ของผู้บริหารสถานศึกษา 0.49 4.71 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยทั้งฉบบั 0.39 4.82 มากที่สุด 
  



๘ 

 

จากตาราง พบว่า ระดับความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา 
ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนอุดมพัฒนศึกษา ประจำปีการศึกษา 2565 ภาพรวมของแบบสอบถามทั้งหมด   
มีระดับคะแนนเฉลี่ย 96.36 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด ข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  
คือ ข้อ 10 คะแนนเฉลี่ย = 4.96 รองลงมาคือข้อ 5 9 คะแนนเฉลี่ย = 4.94 และข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยน้อย
ที่สุด ได้แก่ ข้อ 4  คะแนนเฉลี่ย = 4.50 
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บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปและอภิปรายผล 
 สรุปการประเมินความพึงพอใจของคณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มีต่อ
การจัดการศึกษาในปีการศึกษา 2565 ในภาพรวมทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 96.36 เกณฑ์ ระดับความพึงพอใจอยู่
ในระดับ มากที่สุด มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดจำนวน 13 ข้อ และมีระดับความพึงพอใจระดับมาก 1 ข้อ  
ทั้งนี้ เป็นเพราะโรงเรียนได้จัดการศึกษาตาม ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน และยึดการบริหารงานแบบมี
ส่วนร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางโรงเรียนได้นำเสนอแนะของการประเมินมาตรฐาน สมศ. ซึ่งเป็นจุดเน้นและ
แนวทางมาวางแผนพัฒนา มาโดยตลอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 

 



๑๑ 

 



๑๒ 

 

 
 
 
 
 



๑๓ 

 

 
 

 
 
 



๑๔ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


